
Аннотация к дисциплине 

 
Название дисциплины Управление бизнес-процессами 

Направление подготовки 

(специальность) 

38.03.02 Менеджмент 

Направленность 

(профиль/программа/специализаци

я) 

 

Производственный менеджмент 

Место дисциплины Часть, формируемая участниками 

образовательных отношений Блока 1. Дисциплины 

(модули) 

Трудоемкость (з.е. / часы) 6/216 

Цель изучения дисциплины 

 

Цели: получение знаний и приобретение 

практических навыков в области выявления, 

описания, анализа и оптимизации бизнес-

процессов предприятия. 

Компетенции, формируемые в 

результате освоения дисциплины 

 

ПК-1 Способен планировать деятельности 

организации (подразделения) в соответствии со 

стратегическими целями 

Содержание дисциплины 

(основные разделы и темы) 

Процессный подход к управлению. Атрибуты 

бизнес-процесса. Классификация бизнес-

процессов и их характеристики. Качественный 

анализ бизнес-процессов. Описание бизнес-

процессов и их графический анализ. 

Количественный анализ бизнес-процессов. 

Реинжиниринг бизнес-процессов. 

Форма промежуточной 

аттестации 

Экзамен 

 

 


